
Questionario di rilevazione del grado di soddisfazione dei visitatori 
 
Gentile Visitatore,  
grazie per averci fatto visita.  
Le saremmo grati se volesse dedicare qualche minuto per rispondere al questionario on line, che 
intende misurare il grado di soddisfazione dei visitatori dei Musei Italiani.  
La sua opinione sarà utile per migliorare la qualità della visita e dei servizi offerti dai singoli Musei, 
ma anche l’immagine del Sistema Museale Nazionale nel suo insieme.  
 
Per compilare il questionario on line le chiediamo di inquadrare con suo dispositivo personale il 
seguente QR Code: 

 
 
I dati raccolti nell’ambito della presente ricerca sono in forma anonima e saranno trattati in forma 
aggregata per finalità statistiche e di ricerca.  
Ai sensi del nel GDPR (regolamento 679/20016) punto 26 dei considerando, “i principi di protezione 
dei dati non dovrebbero pertanto applicarsi a informazioni anonime, vale a dire informazioni che 
non si riferiscono a una persona fisica identificata o identificabile o a dati personali resi 
sufficientemente anonimi da impedire o da non consentire più l’identificazione dell’interessato. Il 
presente regolamento non si applica pertanto al trattamento di tali informazioni anonime, anche 
per finalità statistiche o di ricerca.” 
 
La ringraziamo per la collaborazione. 
 


